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Pendant longtemps, je me suis vue comme une sentinelle : prévenir
les catastrophes, mettre en place une gouvernance, des processus
et une éthique qui rendrait votre entreprise plus résistante et
résiliente à toute menace externe ou interne.

 
La gestion des risques coûte toujours trop cher lorsqu'elle n'est pas
efficace et pragmatique. Trop de temps est passé à regarder les
arbres et même les feuilles, laissant de côté la forêt des risques qui
se cache derrière.

 
Je réalise aujourd’hui que l'un des moyens d'augmenter l'efficacité
de vos équipes compliance est de prendre soin d'elles. J'ai trop
souvent vu des gestionnaires de risques et des responsables de la
compliance s'épuiser, perdre le sens de leur mission et devenir
cyniques et désabusés, puis rejoindre un autre établissement.

 
Cela représente un coût élevé sur le plan humain et financier,
sans parler de la perte d’efficience et d’épanouissement au travail.
Et cela augmente les risques, lançant à nouveau le cycle ci-
dessous.
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Voulez-vous créer la prochaine génération de super-héros de la
gestion du risque et de la compliance, empowered, conscients de
leurs ressources et de leurs angles morts, leur permettant ainsi de
prospérer et d’être alignés avec les valeurs et les objectifs de votre
entreprise ? Voulez-vous des équipes risques et compliance droites
dans leurs bottes, à l’écoute des besoins de votre établissement, tant
pour les aspects business que pour les aspects risques ? Voulez-vous
renforcer l’esprit d’équipe et la solidarité dans la compliance et la
gestion des risques ?

Meilleure compréhension par les
compliance officers et risk 
managers de leur rôle, de leur 
positionnement, de leurs 
responsabilités et de leurs droits 
au sein de l’établissement

Monter en puissance les 
compétences en matière de 
communication

Mieux comprendre son 
fonctionnement personnel

Identifier et développer les 
ressources internes et externes

Alignement sur les valeurs de 
l’établissement

Bien-être et efficience ++

Meilleure gestion des risques 
(moins de turnover, burn out, 
meilleures intégration et 
implication)

objectifs du programme
sustainable compliance



1. Cartographie

2. Code of conduct

3. Risk Management – Partie I

4. Risk Management – Partie II

5. Relationship acceptance committee 

6. Wrap up 

votre formatrice coach

programme sustainable compliance

Responsabilités et droits – Gestion de
l’incertitude et Key Risk Indicators

Evaluez votre propre situation en termes
de risques

Etablissez votre roadmap de super héros
de la gestion du risque

Qui êtes-vous dans votre établissement ?
Dans votre vie ?

 

Quelles sont vos valeurs et celles de votre
entreprise ?

Communication & Gestion des interactions

Geneviève Berclaz œuvre depuis plus de 20 ans dans
le domaine de la compliance et de la gestion des
risques. Elle a passé plusieurs années auprès du
régulateur FINMA et de sociétés d’audit. Pendant
presque 10 ans, elle a été membre de plusieurs
conseils d’administration d’établissements financiers.
Passionnée par le fonctionnement humain, elle a une
formation de coach et d’hypnothérapeute, renforcé
par de solides connaissances en approche systémique.



Version par étapes : 3 
journées sur 2 mois (deux 
sessions de 3h par jour)

Idéalement, hors de 
l’établissement

Possibilité de le faire dans
l’établissement
Il est possible d’organiser le
cursus pour les collaborateurs
d’un même établissement ou
pour des établissements
différents
Prix à discuter en fonction de
vos besoins (nombre de
personnes, ajustements, etc.)
Principe de confidentialité

6 sessions de 2h espacées 
de 2 semaines (2 mois et demi)

Comment?

Localisation

One-to-one: 

En groupe (6-12 personnes):
Version «bloc»: 3 jours 
(deux sessions de 3h par jour)

Si vous souhaitez en savoir plus sur le programme 
Sustainable Compliance (groupe et individuel), envoyez 
un e-mail à gbz@complianceangels.ch ou contactez 
Geneviève Berclaz au +41 79 706 78 97




